= STERIS

Infection Prevention Technologies

04 de Abril, 2020

Para nossos estimados clientes:

Como vocé sabe, o COVID-19 surgiu em varios paises. Como resultado, continuamos
recebendo perguntas sobre nossa capacidade de fornecer produtos de reprocessamento de
assisténcia médica (consumiveis, equipamentos).

Queremos garantir que nossos clientes sejam sempre nossa maior prioridade. Avaliamos
consistentemente nossas matérias-primas, recursos de producdo e estoque de produtos, para
garantir a disponibilidade do produto para nossos Clientes. Estamos em discussfes diretas
com nossos fornecedores de matérias-primas e instituimos medidas apropriadas para garantir
gue nossos processos de producdo continuem ininterruptos durante esse surto. Nesse ponto,
ndo prevemos interrup¢ao significativa em nossa capacidade de fornecer nossos consumiveis
ou equipamentos de reprocessamento.

Nos casos em que o0s governos locais estiverem considerando restricbes de viagem,
manteremos vocé informado e faremos o possivel para minimizar qualquer
inconveniente. Durante o surto, continuaremos aumentando o monitoramento de nossa cadeia
de suprimentos e estoque.

Valorizamos seus negécios e entendemos o papel critico que vocé desempenha na
manutengcdo da assisténcia aos pacientes e funcionarios seguros e saudaveis, enquanto
minimiza o risco de disseminagédo do virus.

Se vocé tiver alguma duavida, entre em contato com o gerente de contas da STERIS.

Atenciosamente,

STERIS Corporation
Infection Prevention Technologies
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